Schnelliibersicht

Mediation: Markt und

Existenzgrindung...........cccoeeiieiiiiinnnns 7
ADBKUrZUNGEN ... 8

1. Voraussetzungen flr die
Existenzgrindung ................... 9

2. So entwickeln Sie

3. lhr Geschaftskonzept ................. 27
4. Marketing fir Mediation............. 55
5. Marketing-Mix ... 87
6. Kommunikations-Mix................ 103
Wer wagt, gewinnt ...........cccoevveeeeeeneen. 120
Arbeitshilfen............cccos 121



